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¢ Hizmet Sozlesmesi

Firmamiz tarafindan bir hizmet satin aldiginizda asagidaki s6zlesmeleri kabul etmis
sayilirsiniz. Bu s6zlesmelerin igerikleri agagida listelenmistir.

1-Sozlesmenin Taraflan

1.1. Bu s6zlesme, hizmetler boéliimiinde belirtilen hizmetleri (Hizmetler olarak anilacaktir.)
saglayan, Bagarasi Mahallesi 1990.sokak No:4 — Aydin/Soke adresinde faaliyet gésteren,
Fethi Akkin (bundan sonra Akkin Net olarak anilacaktir.) ile https://www.akkin.net.tr
(bundan sonra Site olarak anilacaktir.) tizerinden, https://www.akkin.net.tr {iriin ve
hizmetlerini satin almak suretiyle Site’de yer alan ilgili form ile bilgileri alinan, kisi veya
kurum (bundan sonra Siz veya Miisteri olarak anilacaktir.) arasinda asagida belirtilen
madde ve sartlar dahilinde imza altina alinmig sayilacaktir.

1.2. Taraflar is bu s6zlesmede yazili bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve taahhiit
ederler.

1.3. Genel Kullanim Kosullar, Gizlilik Politikasi ve iade Sartlari isbu sdzlesmenin ayrilmaz
bir eki ve pargasi niteliginde olup, bu s6zlesmenin kabul edilmis olmasi tiim eklerinin de
okunup, anlasilarak kabul edildigi anlamina gelmektedir.

2- Sozlesmenin Konusu ve Amaci

2.1. isbu sdzlesme, Miisterinin site iizerindeki islemlerinde, siparislerinde ve gonderdigi
mesajlarinda, kayit isleminde vermis oldugu bilgiler dogrultusunda yapmaya ve
yapmamaya izni olan boéliimleri, siparislerinde tercihleri uyarinca siparislerinde tercihleri
uyarinca alacagi hizmetler karsiliginda Akkin Net'e 6deyecegi licretleri diizenlemek amaci
ile yazilmistir.

2.2. Uyelik bilgileri, miisterinin kayit olma sirasinda girdigi bilgilerdir. Bu bilgiler yapilan
islemlerde baz alinmaktadir. Miisterilerin tiyelik bilgilerini dogru, eksiksiz ve hatasiz girdigi
varsayilarak islem gerceklestirilmektedir. Uyelik bilgilerinin, yanhs girilmesi, eksik veya
glincel olmamasi sebebi ile dogacak tiim zararlardan Miisteri sorumludur.

3- Taraflarin Hak Ve Yikiamlulikleri

3.1. Miisterinin siparis olarak ilettigi hizmetler siparis bedelinin 6denmesi kaydiyla Akkin
Net tarafindan saglanacaktir

3.2. Akkin Net tarafindan sunulan, aylik, yillik veya diger 6deme planlarina istinaden,
siparis ekraninda, miisterinin 6deme plani tercihine gére KDV dahil toplam tutar
belirlenecektir. Hizmet bedelleri tahsil edilmedikg¢e, Akkin Net’in hizmet verme
ylikiimliliigii yoktur.

3.3. Misteri tarafindan ilgili siparisin hizmet bedelinin 6denmesinin ve onaylanmasinin
ardindan, Akkin Net tarafindan miisteriye siparis detayinda bulunan, sunucu bilgileri ve
sifreleri iletilecektir. ilgili hesap ve sifrelerin sorumlulugu miisterinin sorumlulugunda
olup, bu konuda dogabilecek tiim zarar ve ziyandan miinhasiran Miisteri sorumlu
olacaktir.

3.4. Misteri aldigi hizmet dahilinde, Akkin Net tarafindan, 5651 sayili kanun ve ilgili
mevzuat geregi Akkin Net’in sorumlu oldugu tiim konular ile ilgili verilecek talimat ve
uyarilara uyacagini kabul ve taahhiit eder. Ayrica Miisteri, hesabindan faydalanirken Akkin
Net tarafindan, Site lizerinde yayinlanan veya kendisine iletilen her tiirlii uyari ve bildirime
uyacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.



3.5. Misteri, Akkin Net tarafindan verilen hizmetlerin, yalnizca Akkin Net miilkiyetinde
oldugunu, hizmete iliskin tiim program, yazilim ve igerigin, tiim hakkinin Akkin Net’e ait
oldugunu kabul ve taahhiit eder. Miisteri is bu maddede sayilanlarla sinirli olmaksizin, bu
hizmetlerin aynisini veya benzerini kopyalayamaz, ¢ogaltamaz, iigiincii kisilere dagitamaz,
pazarlayamaz ya da satamaz.

3.6. Miisteri, hizmet dahilinde sahip oldugu program veya yazilimlan kullanarak erigim
hakki olmayan, higbir dosya veya igerige erisemez. Aksi halde bu konuda dogabilecek tiim
zarar ve ziyandan Miisteri sorumlu olup, Akkin Net’in ugrayacagi tiim zarari nakden ve
defaten tanzim etmeyi kabul ve taahhiit eder.

3.7. Misteri kullanmakta oldugu hizmeti sirasinda, yiiriirliikte olan veya s6zlesme
siiresince yiiriirliige girecek olan vergi veya benzer yiikiimliiliiklerin kendisine ait oldugunu
ve karsilayacagini kabul ve taahhiit eder.

3.8. Akkin Net, 5651 sayili internet ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve bu
yayinlar yoluyla islenen suglarla miicadele edilmesi hakkinda kanun geregi, yer sagladigi
icerigi kontrol etmek veya hukuka aykiri bir faaliyetin olup olmadigini arastirmakla
yikimlii degildir.

3.9. Miisteri, hizmeti dahilinde barindirdigi tiim dosya, dékiiman veya programlardan
miinhasiran kendisi sorumlu oldugunu ve bu konuda Tiirkiye Cumhuriyeti Yasalarina
aykirihgindan dogabilecek tiim hukuki ve cezai sorumlulugun yine miinhasiran kendisinde
oldugunu kabul ve taahhiit eder. Bu konuda dogabilecek herhangi bir yaptinmdan dolayi,
Akkin Net’e higbir kusur atfedilemez.

3.10. Miisteri, kullandigi hizmetlerin igeriklerinden ve kullanimlarindan kendileri
sorumludur. Miisterinin hatali kullanimlarindan dogabilecek higbir zarar ve ziyandan Akkin
Net sorumlu degildir.

3.11. Misteri, tiim verilerini periyodik olarak yedeklemekle yiikiimliidiir. Miisterinin
yedekleme yiikiimliiliiglinii ihlal etmesi lizerine meydana gelecek zarar ziyan veya
kayiptan Akkin Net sorumlu tutulamaz.

3.12. Miisteri Sinirsiz/Limitsiz olarak kullandigi tim kaynaklarin iyi niyet ve adil kullanim
kosullari gergevesinde kullanilmasi gerektigini kabul eder. Kaynaklarin asiri kullanimi veya
kaynaklarin amaci disinda kullanimi gibi durumlarda Akkin Net, Miisteriyi uyararak
diizeltmesini isteyebilir ya da miisteriye bilgi vermeden hizmetini gegici olarak askiya
alabilir.

3.13. Misteri tarafindan siparis verilerek, 6demesi gergeklestirilen Domain name (alan
adi) tescil islemleri Akkin Net tarafindan yiiriitiilecektir. Tescil edilerek, licreti 6denen
Domain name’nin sahibi misteridir. Akkin Net, miisterinin talebi {izerine Domain name
lizerinde islem yapabilecektir. Miisterinin talebi lizerine, Domain name lizerinde
dizenleme, degisiklik ve transfer talepleri Akkin Net tarafindan gergeklestirilecektir.

3.14. Domain Name (Alan adi) satilan bir iriin degil, licreti belirli periyodlarla 6denerek
kullanim hakki saglanan bir hizmettir. Bu sebeple alan adinin bitis siiresinin icerisinde
ticretinin 6denmemesi durumunda bu hak baska bir kisiye gecebilir. Akkin Net’in bu
konuda herhangi bir hatirlatma veya haber verme yiikiimliiliigii yoktur.

3.15. Akkin Net, hi¢bir gerekce veya sebep iler siirmeden miisterinin kullandigi hizmeti
sonlandirma karari alabilir. Bu durumda, miisteriye hizmetinden kalan bakiyesi iade edilir.
Miisteri iade islemini kabul etmemesi veya ulasilamamasi halinde, hesabina bakiyesi
gonderilerek hizmeti sonlandirilir.

4 - Suire

4.1. isbu sozlesme, siparis ve ddeme islemlerinin internet ortamindan Akkin Net'e
iletilmesi ile birlikte taraflarin belirtilen hak ve yiikiimliiliikleri baslar.

4.2. Sozlesme siiresi misterinin ilgili hizmet icin siparis sirasinda se¢mis oldugu 6deme
periyodu kadardir.



4.3. Taraflar s6zlesmenin sona ermesinden 10 is glinii 6ncesine kadar s6zlesmenin siire
sonunda sona erecegini ihtar etmemisler ise s6zlesme ayni sart ve hiikiimler ile 6nceki
sozlesme siiresi kadar uzar. (Ucret konusunda meydana gelen degisikler sakhdir.)

5 - Ucret

5.1. is bu s6zlesmede, belirtilen hizmetlerin karsihgi olarak 6denecek tutar siparis islemi
sirasinda belirtilen miktar kadardir. Belirtilen hizmet iicretlerine KDV sonradan dahil
ederek hesaplanir ve Miisteriye KDV dahil toplam tutar gosterilerek tahsilat gergeklesir.
5.2. Akkin Net 6nceden haber vermeksizin fiyatlar lizerinden ileriye doniik olarak
degisiklik yapma hakkini sakh tutar. Misteri is bu degisiklikler konusunda simdiden
olusabilecek degisiklikleri kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.3 Tiirk Lirasi ile satilmayan hizmetler igin, licret fatura tarihindeki Tiirkiye Merkez
Bankasi efektif satis kuru lizerinden Tiirk Lirasina gevrilerek 6denir.

5.4. Odemenin gecikmesi durumunda Akkin Net kur veya vade farki faturasi kesme hakkini
sakli tutar.

5.5. Akkin Net, Miisteri tarafindan gergeklestirilecek 6deme sonrasinda kesilecek faturayi
miiteakiben hizmet aktivasyonunu gergeklestirecektir. Miisteri hizmet siiresini uzatmak
icin, ilgili Gicretin hizmet siiresi bitiminden 6nce 6denmesi zorunludur. Akkin Net’in
6demelere iligkin 6nceden haber verme veya hatirlatma yiikiimliiliigii yoktur.

5.6. Miisteri almis oldugu hizmetlerin 6demelerini 6deme yéntemi ayrimi olmaksizin
Akkin Net’e bildirmekle yiikiimliidiir. Bu bildirimde siparis numarasi, 6deme yapilan liriin
veya hizmetin ismi ve 6deme yéntemi agik bir sekilde belirtilmelidir.

6- Hizmetin Gegici Olarak Veya Tamamen Durdurulmasi

6.1. Odeme konusunda problem yasanmasi, kredi karti veya paypal ile 6deme talimati
olan miisterilerde provizyon sorunlari veya hiikiim ve yiikiimlulikler ile ilgili maddelerden
dolayi Akkin Net, Miisteriye verilen hizmetlerin tiimiinii, e-mail, web, ftp hesaplarinin
tamamini veya bir kismini durdurma hakkini sakli tutar.

6.2. Odemenin yapilmamasi durumunda miisteri adina e-mail, web, ftp erisimleri
yapilamaz ve e-mail hesaplari bloklanarak gelen e-mailler geri gevrilir.

6.3. Akkin Net’e veya calisanlarina herhangi bir hakarette bulunmaniz veya kaba davranis
sergilemeniz durumunda, Miisteri hesabiniz kapatilarak, hizmet veya hizmetleriniz askiya
alinabilir veya kapatilabilir. Béyle bir durumda, herhangi bir iade yapilmaksizin liyeliginiz
sonlandirilacak ve sozlesme feshedilecektir.

7 - Fesih

7.1. Miisteri, is bu sozlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak, 6deme
yiikiimliiliiklerini, sorumluluk veya taahhiitlerini yerine getirmedigi takdirde veya liye
bilgilerini kaydi sirasinda beyan ettigi ancak daha sonradan giincelleyerek bilgilerin hatal
veya eksik olmamasinin tespiti halinde, yukarida belirtilen sozlesmeyi askiya alma halinin
7 giinden fazla devam etmesi halinde, Akkin Net hig bir ihtar ya da bildirime gerek
kalmaksizin s6zlesmeyi hig bir ek ylikiimlilik altina girmeksizin tek tarafl olarak fesih
etme hakkina sahiptir.

7.2. Bu sekilde gergeklesecek fesih sonrasinda Miisteri; hizmetin kalan siiresine
bakilmaksizin 6demis oldugu son s6zlesme licretini geri isteyemeyecegini, fesih tarihinde
yiirurliikte olan emsal sozlesme bedelinin 5 kati ticari-cezai tazminat 6demeyi beyan,
kabul ve taahhiit eder.

7.3. Misteri hig bir gerekge géstermeksizin s6zlesme normal siire ile sona ermeden 30 giin
once yazih olarak ihtar etmek sarti ile is bu s6zlesmeyi siiresi sonunda fesih etme hakkina
sahiptir.

7.4. Sozlesmenin sona erme siiresinden 6nce miisteri tarafindan fesih edilmesi halinde
sozlesme sonuna kadar ddenecek olan licretlerin 1/2 sini defaten ve pesin olarak 6demeyi
beyan, kabul ve taahhiit eder.



8 - iletisim ve Bilgi Adresleri

8.1. Miisteri, Akkin Net sistemi lizerindeki adres, telefon, e-mail gibi irtibat bilgilerini
dogru olarak girmekle ve giincel tutmakla yiikiimliidir.

8.2. Taraflar konusu s6zlesmeden kaynaklanan her tiirlii tebligat icin taraflar siparis
adresinde belirtilen posta adreslerini yasal ikametgah olarak kabul, beyan ve taahhiit
etmislerdir.

8.3. Miisteri’nin isbu So6zlesmede belirtilen adresi kanuni tebligat adresi olup, s6z konusu
adresin degismesi ve bu degisikligin karsi tarafa 7 giin igerisinde yazili olarak ve sistem
tizerinden bildiriimemesi halinde, S6zlesmede belirtilen adrese yapilan tebligatlar usuliine
uygun ve gegerli sayilacaktir. ihtilaf halinde, Miisteri bu adrese yapilan tebligati almadigi,
iceriginden haberdar olmadigi iddiasinda bulunamaz.

8.4. Akkin Net, sozlesme siiresi icinde Miisteri'ye tahsis ettigi elektronik posta adresine
mesaj, bilgi, yazi, ihtar, 6deme bildirimi, hesap hareket cizelgesi, hesap ekstresi
gonderebilir. Misteri sz konusu elektronik iletilerin alinmadigi ya da kendisine
ulasmadigi iddiasinda bulunamayacagi gibi, s6z konusu iletilerin gonderildikleri tarihten 1
glin sonra yasal anlamda teblig edilmis sayilacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.

9 - Ucretin Odenmesinde Temerriide Diisiilmesi

9.1. Miisteri, aldig1 hizmetlere karsilik bagvuru tarihini takip eden 7 giin iginde 6deme
gerceklestirmedigi takdirde temerriide diismiis sayilir. Bu durumda Akkin Net kur farki
faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura tarihinden itibaren aylik %7 gecikme faizi talep
edebilir. Miisteri bu gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi beyan ve kabul eder.
9.2. Miisteri, is bu sozlesmeden dogan her tiir alacak i¢cin Akkin Net'in dava ya da icra
takibi agmasi halinde de aylik %7 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar cezai
sart, %10'u Avukathk Ucreti ve diger tiim yasal giderleri ddemeyi beyan, kabul ve taahhiit
eder.

9.3. Miisteri, is bu sozlesmeden dogan alacaklarinin tahsili igin yasal mercilere ihtiyati
Haciz ve ihtiyati tedbir icin basvurmasi halinde Akkin Net'in teminatsiz ihtiyati Haciz ve
ihtiyati Tedbir karari almaya yetkili oldugunu ancak buna ragmen mahkemelerce teminat
istendiginde, bankalardan alinacak teminat mektuplarindan dogacak komisyon ve her
tirlii Gicretin kendileri tarafindan ddenecegini ve bu konulara higbir itirazda
bulunmayacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.

10- Ucret iade Sartlari

10.1. Kiralik sunucu, paylasimli sunucu, Lisansh uriinler ve SSL Sertifikalari hizmetleri icin
ticret iadesi bulunmamaktadir. Siparis ancak miicbir sebep veya Miisteri kusurundan
kaynaklanan sebepler haricinde Akkin Net’in kusurundan dolayi hazirlanmamissa licret
iadesi yapilabilmektedir.

10.2. Akkin Net, licret iadesini, licreti iade edilecek hizmetin durdurulmasindan sonraki 7
is glinii icinde yapar.

10.3. Miisterinin kredi karti ile yaptigi 6deme banka sistemi, paypal ile yapilan 6deme
paypal sistemi lizerinden iade edilir. iade islemi sirasinda banka sisteminden kaynaklanan
kesintilerden ve kur farklarindan Akkin Net sorumlu tutulamaz.

11 - Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri

isbu sdzlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak tiim uyusmazliklarin ¢6ziimiinde Aydin
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkili olacaktir.

12- Gizlilik Kurallari

12.1. Akkin Net hizmetlerini kullanan miisterilerinin, isim, adres, telefon, e-mail gibi
bilgilerini mahkemeler, savcilik makamlari ve 13.2. maddede belirtilen idare makamlardan
talep edilmesi durumlari disinda hi¢ kimseyle paylasmamayi taahhiit eder.



12.2. Akkin Net, Misteri bilgilerini Telekomiinikasyon Kurumu liyeligi nedeniyle baglayici
kurallara tabi oldugu icin, Telekomiinikasyon Kurumu dahil bitiin T.C. Resmi Kurum ve
Kuruluslar tarafindan talep edilmesi durumunda adli birimlere verebilir.

12.3. Akkin Net Kredi Karti bilgilerinizi saklamaz. Bu bilgiler 6deme esnasinda SSL ( Giivenli
Baglanti ) kullanilarak sadece bankaya iletilir ve bankadan geri dénen 6deme yapildi
bilgisini saklar.

12.4. Akkin Net, Miisteri itiraz etmedigi siirece, hizmet verdigi sitelerin adreslerini ve
hizmet tiiriinii referans olarak sitesinde yayinlayabilir. Miisteri’nin sitesinin adresinin
yayinlanmasina itiraz etmesi durumunda bu adres referans listesinden gikarilir.

12.5. Akkin Net, Sitesinin Odeme, Uyelik gibi giivenlik gerektiren béliimlerinde Comodo
SSL tarafindan saglanan SSL Sertifikasi ile giivenlik saglar. Bunun disinda kétii niyetli sanal
saldinllara karsi miimkiin olan biitiin yazihmsal ve donanimsal tedbirleri alir.

12.6. Miisteri, isbu S6zlesme kapsamindaki isin ifasi sirasinda ve isbu S6zlesme dolayisiyla
elde edecegi, Akkin Net’e ait ve Akkin Net tarafindan gizli bilgi olarak belirtilmis olsun
olmasin, higbir bilgiyi, Akkin Net’un yazili izni olmaksizin iigiincii kisi ya da kurumlara
aciklamamayi ve bu tiir bilgilerin gizliliginin isbu gizlilik prensibi dahilinde korunacagini,
aksi takdirde Akkin Net’in bu nedenle ugrayacagi her tiirlii zarari ilk talep aninda nakden
ve defaten tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

13- Miicbir Sebep

13.1. Taraflarin kontrolii ve iradesi disinda gelisen ve makul denetim giicii disinda kalan ve
taraflarin isbu s6zlesme ile yiiklendigi borglarini yerine getirmelerini engelleyici ve/veya
geciktirici 5nceden tahmin edilmesi miimkiin olmayan, sayilanlarla sinirl olmak kaydi ile
savas, i¢ savas, teror eylemleri, deprem, yangin, sel benzeri tabi afetlerin meydana
gelmesi miicbir sebep olarak degerlendirilecektir.

13.2. Taraflardan biri, bir miicbir sebep ortaya ¢iktiginda zaman kaybetmeksizin bunu
derhal diger tarafa bildirmek zorundadir. Boyle bir durumla karsilasgilmasi halinde taraflar
birlikte degerlendirme yaparak alinacak tedbirleri beraberce tespit edecek ve
uygulayacaklardir. Taraflar miicbir sebep yiiziinden yiikiimliiliiklerini tam veya zamaninda
yerine getirememekten dolayi sorumlu tutulmayacaktir, miicbir sebep durumunun
kesintisiz 30 (otuz) glin devam etmesi halinde isbu s6zlesme kendiliginden miinfesih hale
gelecektir. Ancak Taraflarin fesihten 6nce tahakkuk eden hak ve alacaklari sakh kalacaktir.
14- Delil S6zlesmesi

Miisteri, isbu S6zlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda Akkin Net’e ait her tiirlii defter ve
kayitlarinin gegerli, baglayici, kesin ve miinhasir delil olacagini kabul eder. Bu madde
H.M.K 193. maddesi uyarinca yazili delil niteliginde olup yukarida belirtilen delillerden
baska delil ikame edilemez.

15- Devir ve Temlik Yasagi

Taraflar, isbu s6zlesme geregi hak ve yiikiimliiliiklerini higbir sekilde devir ve temlik
edemez. Miisteri, Akkin Net adina ya da hesabina iigiincii bir sahisla bir islem ya da
anlasma yapamaz. Bu hiikme aykiri olarak devir ve temlik s6z konusu olsa dahi Taraflarin
her tiirlii sorumlulugu devam eder.

16- Son Hiikiim

is bu s6zlesme bununla birlikte 16 ana madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflarca
okunup anlasilarak imza altina alinmistir. (imza altina alinma, siparisin internet ortaminda
Akkin Net’e gonderilmesi ile ger¢eklesmis kabul edilir). Akkin Net gerek gordiigii takdirde
veni maddeler ve/veya alt basliklar ekleyebilir, ¢ikartabilir ya da maddeler iizerinde
degisiklik yapabilir. Miisteri bu degisiklikleri dnceden kabul ettigini beyan ve taahhiit eder.



